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ACCOMPAGNEMENT - CONSEIL EN ENERGIE PARTAGE

ACCOMPAGNEMENT - CONSEIL EN ENERGIEPARTAGE

Diminuer l’empreinte
carbone

Réduire la 
vulnérabilité du 

territoire
2



3



Développement d’une aide à la décision 
très utile pour le photovoltaïque en 
autoconsommation  Part’EnR35

Sur le 35 : réponse commune de toutes les 
structures C E P avec le SDE35.

OBJECTIFS
 Simplifier l’obtention de co-financements pour les collectivités
Simplifier l’appréhension des obligations des collectivités autour de l’énergie
Améliorer la qualité des conseils et des travaux
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Pré-diagnostic confort d’été

Calepinage brasseurs d’air d’une école

OBJECTIFS
Vision globale des consommations, état initial et évolution
 Détermination des bâtiments/actions à prioriser ou mettre en place
Vision des gains liés aux actions des années précédentes 5

MOYENS
Bilan énergie
Pré-diagnostics thermiques et confort et appui à la mise en place d’actions
 Accompagnement d’audits énergie
Connaissance des usages et des problématiques techniques du patrimoine

https://app.powerbi.com/groups/me/reports/f29754e6-376b-415c-b72f-c69f4780fcb1/ReportSection7e32e9b936a903838d86?pbi_source=PowerPoint
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OBJECTIFS
 Identifier des leviers d’économies d’énergie avec peu d’investissement
Mettre en œuvre directement ces actions et garantir le confort des usagers
Permet d’envisager une rénovation globale par la suite 6

BESOINS
Référents pour les réglages de chauffage et ventilation et relais usagers pour 

expliquer les modifications en cours et remonter les observations
Exploitant disponible s’il y en a un



• Avant recrutement de la MOe - Définition des besoins concernant :
◦ Confort thermique estival et inter-saisonnier

◦ Energie et climat (EnR et eau aussi)

◦ Matériaux et préservation du bâti ancien

◦ Objectifs d’obtention de subventions

◦ Aide à la sélection de la MOe si nécessaire

• Phase étude :
◦ Identification de points problématiques liés aux besoins définis etc …

◦ Accompagnement des élus pour les choix qui vont impacter les besoins définis

◦ Définition correcte du mode de fonctionnement du chauffage

◦ Pour les projets de rénovation, montage de dossiers CEE

◦ Vérification de l’adéquation entre solutions techniques et usage envisagé

• Post-travaux :
◦ Suivi de la mise en service correcte du chauffage

◦ Sensibilisation des usagers aux économies d’énergie par leur utilisation du bâtiment et leurs usages quotidiens

Le même accompagnement est réalisé dans le 
cadre de SERENE35, en collaboration avec le
SDE35.

Nous appeler dès que vous avez le projet qui devient 
sérieux, avant de recruter la maîtrise d’œuvre !
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Le Syndicat Départemental d’Energie 35 et 
son environnement territorial

Contexte territorial 

• 9 structures portant un service de Conseillers en Energie Partagé 
(CEP) représentant 25 technicien.nes

• Un appui à l’animation de ce réseau apporté par le SDE35

Le service public de distribution de l’électricité sur toutes les communes :
propriétaire du réseau et signataire du contrat de concession avec Enedis pour
l’exploitation et avec EDF pour les tarifs réglementés de vente.

Les services publics de distribution de gaz, de distribution de chaleur, de
l’éclairage public et des infrastructures de recharges pour les véhicules
électriques pour les communes lui ayant transféré cette compétence
optionnelle (ou les EPCI pour l’éclairage).

Une palette de services pour aider communes et EPCI à mener la transition
énergétique : achats groupés d’énergie / énergies renouvelables (via
Energ’iV et les Générateurs) / mobilités bas carbone / rénovation
énergétique des bâtiments publics / lutte contre la précarité énergétique /
programmes pédagogiques / accompagnement des Plans Climat (PCAET)…

Ses missions



Contexte 
Via le dispositif ACTEE, le SDE35, en partenariat avec les CEP du département, accompagne les
collectivités dans divers diagnostics pour les aider dans la définition de leurs programmes de travaux
ou d’équipements techniques.

Actions portées par le SDE35

Accompagnement dans la définition de vos travaux : ACTEE

• Mobilisation d’une ingénierie de proximité via les CEP pour l’analyse technique et l’aide à la décision

• Optimisation des coûts d’étude via la mise en place de marchés mutualisés et obtention des subventions ACTEE
via l’accord cadre porté par le SDE35

• Uniformisation des restitutions avec des garanties dans la qualité des audits

Bénéfices pour la collectivité

Contenu de l’accompagnement Objectifs

Audit énergétique bâtiment
Réalisation d’un audit intégrant un diagnostic, une 

simulation thermodynamique, une évaluation du 
confort d’été et le potentiel d’énergies renouvelables

Visualiser l’état et cibler les travaux nécessaires pour 
améliorer les performances énergétiques du bâtiment

Diagnostic remplacement 
d’équipements CVC

Réalisation d’un audit dédié aux équipements de 
Chauffage, Ventilation et Climatisation (CVC)

Vise à accompagner des collectivités dans des projets de 
remplacements des équipements ou de changement de type 

d’énergie

Schéma Directeur Bâtiment
Mise en place d’un état des lieux complet du patrimoine 

bâti multi techniques (réglementaire, technique, 
financier et usages)

Obtenir une vision globale à l’instant T de l’intégralité de son 
patrimoine afin de définir un Plan Pluriannuel 

d’Investissement

Mise en place de capteurs 
communicants

Installation de capteurs de télésuivi (température, 
électricité, eau, …) et remontée des informations sur 

une plateforme

Suivre de manière dynamique le fonctionnement d’un 
bâtiment et réaliser des optimisations 



Répartition de l’accompagnement entre CEP et SDE35

Proposer un parcours utilisateurs pour les collectivités

Les avantages 
Mutualisation des moyens techniques et 
financiers 

Complémentarité avec le service CEP 
(Conseil en Énergie Partagé)

Aucun emprunt pour la commune

Bilan Energétique Ciblage des sites 
prioritaires

Etudes énergétiques 
(audit, CVC) 

Définition du 
programme Plan de financement Phase de conception 

avec MOE Phase travaux 
Suivi post travaux / 

optimisation 
exploitation

CEP CEPCEP

SDE35 SDE35

 Agit dès le démarrage de l’accompagnement
 Aide la collectivité dans la phase diagnostic et le 

ciblage des travaux 
 Participe à l’émergence du projet et ses 

orientations de performance
 Apporte son expertise  durant toute l’opération
=> Rôle d’expert énergétique auprès des 
collectivités 

Appui du CEP
 Aide dans la définition du programme et le 

chiffrage des travaux
 Pilote la phase conception à la phase travaux
 Coordonne le phasage du projet avec les 

subventions mobilisables
 Adaptation de l’intervention en fonction du 

temps et de l’expertise du CEP
=> Rôle de facilitateur et d’aide dans le 
déclenchement des travaux

Rôle du Syndicat



Un accompagnement technique Grands Principes financiers

Mutualisation du financement de travaux de 
rénovation à l’échelle du SDE35 : 
- Recherche de financements extérieurs : 
subventions et avances remboursables
- Portage des emprunts : contractualisation 
avec les collectivités avec une offre sans 
distinction des sources de financement
Remboursement différé des annuités après la 
mise en service de la rénovation : permettre à la 
collectivité propriétaire de dégager des 
capacités de remboursement par les économies 
de fluides réalisées

Financement des intérêts de la dette par le 
SDE35 sans répercutions aux communes

ou

Deux modalités d’accompagnement

Soit



Maturité du projet
 Définition des besoins de travaux claire
 Peu d’interrogation sur les choix techniques
 Connaissance des contraintes pouvant exister sur le 

site (amiante, plomb, site soumis à l’ABF, …)
 Sollicitation des usagers pour connaitre leurs besoins
 Disposer des différents éléments nécessaires à la 

consultation d’une MOE (plans, rapports, …)

Processus de traitement des projets

Critères d’accessibilité au dispositif SERENE
• Reversement de la totalité ou d’une partie de la TCCFE

au SDE35

• Disposer d’un conventionnement avec le service CEP

• Disposer d’un audit énergétique ou d’un pré-diagnostic
du CEP avant l’intervention de SERENE

• Pas de critères de sélection des projets (pour l’instant)



Accompagnements SERENE
Etat des lieux des projets

 20 projets en cours 

Niveau d’avancement du projet Type 
d’accompagnemen
t

Typologie de travaux Typologie de site

• 5 en phase Etudes (ESQ/AVP)

• 5 en préparation des travaux

• 6 en phase travaux 

• 4 Site réceptionnés

• 15 en DMO

• 5 en AMO

• 4 Chaufferies

• 1 GTB 

• 14 Rénovations globales ou partiels

• 1  Relamping

• 8 Scolaires

• 4 Multisites

• 2 Administratifs

• 6 Culturels

 830 000€ TTC : Montant moyen par projet 

 5 %  : Moyenne de part de travaux connexes sur les 
projets en DMO

 68 % : Moyenne des objectifs de réduction de GES des 
projets

 54 % : Moyenne des objectifs de réduction des 
consommations énergétiques

Chiffres clés

 16 000 000 € TTC : Montant total des projets engagés 
par SERENE depuis début 2024 

 43 %  : Part moyenne des subventions des projets 
accompagnés par SERENE

 36 % : Part moyenne de l’avance remboursable porté 
par  Syndicat sur les projets



Exemple de projets accompagnés
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Rôle de la maîtrise d'œuvre ?

Audit état existant (énergie, PEMD, amiante, accessibilité, 
etc.)
Besoins usagers
Faisabilité
Formalisation d’un programme

Définition des attentes/ besoin

Constitue une équipe pour répondre à un programme 

Consultation d’un MOE

Consolidation du DIAG
Avant-projet : consolidation des travaux, planning, budget
PRO/DCE : dimensionnement, plans, CCTP consultation
Consultation des entreprises

Conception

Suivi et encadrement

Travaux

Levées des réserves, DOE
Formation de l’exploitant
Passation usager

Réception des ouvrages

Période de GPA (1an)
Suivi de la performance dans le temps

Suivi d’exploitation et maintenance

> Concevoir la réponse architecturale, technique et économique au programme 
(usage, architecturale, technique, environnemental) établi par le maître d’ouvrage



Les phase de conception
D

IA
G

/E
SQ

Visite technique du site
Intégration des contraintes 
existantes
1ères propositions avec plans 
de principe, schémas 
organisationnels
Enveloppe prévisionnelle 
globale

AP
S Précisions sur les 

interventions et travaux 
prévus pour répondre aux 
objectifs
Possibilité d’envisager 
plusieurs 
solutions/scénarios
Coût prévisionnel par 
lot/scénarios
Planning
Anticiper les obligations 
réglementaires Rtexistant
/ Décret tertiaire /BACS / 
Accessibilité / 
Réemploi…

AP
D Le MOE arrête le 

périmètre et liste des 
interventions 
programmées
Coût prévisionnel de 
travaux contractuel
Choix des matériaux, des 
équipements techniques
Contrôle respect des 
obligations 
réglementaires
Permis de construire / 
déclaration

PR
O

 / 
D

C
E Spécifications 

techniques, plans 
détaillés, 
dimensionnements 
définitifs, CCTP
Eléments de la 
consultation des 
entreprises



Une chronologie de choix

Les choix initiaux ont des repercussions lourdes sur le projet et notamment sa 
performance énergétique car les consommations finales (et le confort thermique) 
sont contraintes pour une part importante aux 1ères étapes de conception



Une stratégie à mener en coût global…

Budget initial Financements Coûts AMO, MOE, CT

Durée de vie des 
matériaux 

/équipements et 
renouvellement

Coût des 
consommations 

énergétiques & eau et 
abonnements

Entretien et nettoyage

Maintenance 
préventive, grosses 

réparations

« pertes 
d’exploitation » locaux 
initulisables (canicule 

avec température 
intérieure élevée..)

… qui doit mener vers le meilleur projet



Une méthode : les besoins d'abord, les systèmes ensuite

1.  RÉDUIRE LES BESOINS — enveloppe, usages

2.  OPTIMISER LES SYSTÈMES

3.  PRODUIRE L'ÉNERGIE — 
chauffage, ENR



Réduire les besoins : l'enveloppe du bâtiment

Guide « comment bien rénover mon école » - Banque des Territoires / Edurénov



Réduire les besoins : ventilation

Une ventilation maîtrisée
Un renouvellement d’air adapté aux usages, permettant d’assurer une bonne qualité d’air 
intérieure (surtout lorsque présence d’enfants), et permettant de conserver une excellente 
performance énergétique

Exemple comparaison simple flux vs double flux sur un groupe scolaire 
(étude E’nergys) VMC Double flux avec freecooling en solution 

décentralisée – Rénovation école de Retiers

Tourelle ventilation naturelle en rénovation d’un 
groupe scolaire à Retiers



Le confort d'été, anticiper dès la conception

Protections solaires, brasseurs d’air, ventilation nocturne : moins cher et plus durable qu'une 
climatisation ajoutée après coup.

Végétalisation et brasseurs d’air à la 
médiathèque de Vannes



Anticiper le chantier dès la conception
Phasage, accès, coactivité, contraintes du bâti existant : plus c'est anticipé en conception, 
moins c'est un aléa en chantier.

Moins d'aléas de chantier, c'est moins de retards et moins de surcoûts.

Penser l'exploitation future du bâtiment
Des solutions robustes, adaptées aux moyens humains et techniques de la collectivité.
Des équipes formées avant la mise en service, pour des performances qui durent. Des 
équipements accessibles pour les équipes.

La cohérence globale du projet
Chaque choix technique doit servir un objectif commun — jamais être pensé isolément.

Isoler sans repenser la ventilation : un projet incohérent, malgré de bonnes intentions.
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